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APRUEBA REGLAMVENTO DEL ARTI CULO 45 DE LA LEY N 20.422, QUE ESTABLECE NORMAS SOBRE
| GUALDAD DE OPORTUN DADES E | NCLUSI ON SOCI AL DE PERSONAS CON DI SCAPACI DAD

NiOm 65.- Santiago, 20 de novienbre de 2017.
Vi st o:

Lo dispuesto en los articulos 32 N 6 y 35 de la Constituci6n Politica de |la
Republica; el DFL N 1/19.653, que fija el texto refundi do, coordinado y
sistemati zado de la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de |la
Admi ni straci 6n del Estado; en la Ley N 19.880, que establ ece bases de |os
procedi m ent os adnini strativos que rigen | os actos de los Organos de |a
Admi ni straci 6n del Estado; el decreto supreno N° 201, de 2008, que promulga |la
Convenci 6n de | as Naciones Unidas sobre | os Derechos de | as Personas con
Di scapacidad y su protocolo facultativo; la Ley N° 21.015, que incentiva la
i ncl usi 6n de personas con di scapaci dad al rmundo | aboral; |a resoluci6n exenta N°
325, de 25 de septienbre de 2017, del Mnistro de Desarrollo Social, que dispuso |la
realizaci 6n del proceso de consulta ciudadana e inici6 procediniento
adm nistrativo, en el marco de la Ley N 21.015; el decreto supreno N° 1.727 de
2016, del Mnisterio del Interior y Seguridad Publica, que di spone nonbram ento de
Mnistra del Trabajo y Prevision Social; en el decreto supremb N° 593, de 11 de
mayo de 2015, del Mnisterio del Interior y Seguridad Pablica, que dispone
nonbram ento de Mnistro de Desarrollo Social; el decreto supreno N° 1.126, de 31 de
agosto de 2017, del Mnisterio del Interior y Seguridad Publica, que di spone
nonmbr ami ento de M nistro de Hacienda; la resolucion N 1.600, de 2008, que fija las
normas sobre exenci 6n del tramte de Tonm de Razén, de la Contraloria General de
la Republica; y las demds normas aplicabl es.

Consi der ando:

Que, con fecha 15 de junio de 2017, se publicé la ley N 21.015, que incentiva
I a inclusion de personas con di scapaci dad al nmundo | aboral, nodificando, entre
otros, el articulo 45 de la ley N 20.422, que establ ece normas sobre igual dad de
oportuni dades e inclusio6n social de personas con di scapaci dad.

Que dicho articulo 45, nuevo, establece que un reglanento dictado por el
M nisterio del Trabajo y Prevision Social y suscrito por los nministros de Hacienda y
de Desarrollo Social, establecerd para |os 6rganos de | a Administraci 6n del Estado
i ndi cados en el inciso primero del misnmo articulo, |os paranmetros, procedimentos y
demés el enentos necesarios para dar cunplimento a | as obligaciones consi gnadas en
este articulo o para justificar su excusa, con excepci on de |las instituciones
sefial adas en su dltino inciso

Que se procedié a la realizaci 6n de proceso participativo, nediante consulta
ci udadana de | os Reglanentos de la |ley N° 21.015, de acuerdo a prescrito en e
preanbul o de | a Convenci 6n de | as Naci ones Uni das sobre | os Derechos de |as
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personas con Di scapacidad y su protocolo facultativo, letra o), que sefal a

"Consi derando que | as personas con di scapaci dad deben tener |a oportuni dad de
partici par activanmente en | os procesos de adopci 6n de deci siones sobre politicas y
progranas, incluidos |os que |les afectan directanente", y en la Ley N° 20.422, en su
articulo 3, letra e), que establ ece que Participacién y D alogo Social es el
"proceso en virtud del cual |as personas con discapaci dad, |as organi zaci ones que | as
representan y las que agrupan a sus famlias, ejercen un rol activo en la

el aboraci 6n, ejecuci 6n, seguimento y evaluaci 6n de las politicas publicas que

| e conciernen"; conforme a los térmnos de la Ley N° 19.880, que establ ece bases de
| os procedinmentos adm nistrativos que rigen |os actos de | os é6rganos de |la

Admi ni straci 6n del Estado para efectos de proceder a su realizacio6n

Que, para hacer efectiva la participacion y dialogo social, en el proceso de
i gual dad de oportuni dades, inclusién social, participacion y accesibilidad de |as
personas con di scapacidad, la ley N° 20.500, del 16 de febrero de 2011, sobre
Asoci aci ones y Participaci 6n C udadana en |a Gesti én Publica, prescribe que |os
O6rganos de | a Admi nistraci 6n del Estado deberéan establ ecer Consejos de |a Soci edad
Cvil, de caracter consultivo, conformados por integrantes de asociaciones sin fines
de lucro, que tengan relacion con | a conpetencia del 6rgano respectivo.

Que el Mnisterio de Desarrollo Social, nediante resoluci6n exenta N° 87, de
14 de marzo de 2016, dict6 Normas Ceneral es de Participaci 6n C udadana y regul 6,
medi ante resol uci 6n exenta N° 86, de 14 de marzo de 2016, el Reglanento del Consejo
de la Sociedad Civil del Mnisterio de Desarrollo Social de la Ley N 20.500.

Que el Servicio Nacional de |la D scapacidad, a través de | a resol uci 6n exenta
N° 3.660, de 16 de agosto de 2011, dictdé Norma Ceneral de Participaci 6n G udadana,
cont enpl ando di versos necani snos de participacion, y por nmedi o de resol uci 6n exenta
N° 5.665, de 1 de dicienbre de 2011, aprobd Ia Nornma sobre Consejos de |a Soci edad
Civil del Servicio Nacional de |a D scapacidad, establ eciendo, entre ellos, |os
Consej os Consultivos de | a Discapacidad y | os Consejos de |a Sociedad Ci vil

Que, considerando el proceso participativo de consulta al que deben ser
sonetidos | os Reglanentos de la ley N° 21.015, normativa que Incentiva la Inclusién
de Personas con Di scapaci dad al Mundo Laboral, se propuso consultar |los nisnmps a
través de, por una parte, |os necani snbs de participaci 6n ci udadana consi stentes en
| os Consejos de |la Sociedad Civil del Mnisterio de Desarrollo Social, el Servicio
Naci onal de la Discapacidad y el Mnisterio del Trabajo y Previsién Social; y por
otra, una consulta ciudadana medi ante nodalidad virtual en los sitios web
i nstitucional es de cada organi snb publi co.

Que, efectivamente, se convoc6é a | os Consejos Regionales y Nacionales de |la
Sociedad G vil del Mnisterio de Desarrollo Social, el Servicio Nacional de |la
Di scapacidad y Consejo de |a Sociedad Civil del Mnisterio del Trabajo y Prevision
Soci al ; se convocé al Consejo de Donaci ones Sociales del Mnisterio de Desarrollo
Social; y fueron realizadas Jornadas Regi onal es presenci al es, nedi ante Di al ogos
Partici pati vos, encabezadas por | os Consejos Consultivos de |a Sociedad Civil del
Servicio Nacional de |a Discapacidad; asimnsnm, el proceso de Consulta Ci udadana tuvo
una nodalidad virtual, la cual se extendi 6 entre el 4 y 18 de octubre de 2017
di sponi bl e en | a pagi na web
htt p://consul t aci udadanai ncl usi onl abor al . m ni st eri odesarrol | osoci al . gob. cl /.

Que el proceso participativo de | os Reglanentos del Sector Publico y Privado de
la ley N° 21.015, que incentiva la Inclusio6n de Personas con Discapaci dad al Miundo
Laboral, sera conuni cado nedi ante | nforme Naci onal de Resul tados Consulta Ci udadana,
el cual se aconpafia a este acto administrativo

Decr et o:

Apr uébase el siguiente Reglanmento para |la ejecuci6n de | o dispuesto en el
articulo prinero de la Ley N° 21.015, que incentiva la inclusién de personas con
di scapaci dad al rnundo | abor al

REGLANMENTO ]
ARTi CULO 45 DE LA LEY NP 20.422, SOBRE | GUALDAD DE OPORTUNI DADES E | NCLUSI ON
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SOCI AL DE PERSONAS CON DI SCAPACI DAD

Ti TULO PRI MERO
Di sposi ci ones general es

Articulo 1.- El presente reglanento tiene por objeto determ nar |os
par anetros, procedi m entos y demas el ement os necesarios para dar cunplimento a la
obl i gaci 6n establecida en el articulo 45 de la ley N 20.422, sobre igual dad de
oport uni dades e inclusio6n social de personas con di scapaci dad, y que establece |la
sel ecci 6n preferente, en igual dad de condiciones de nérito, de personas con
di scapaci dad, en | os procesos de sel ecci 6n de personal que realicen | os 6rganos de
I a Adm nistraci 6n del Estado sefial ados en el articulo 1° del decreto con fuerza
de ley N° 1/19.653, de 2000, del Mnisterio Secretaria General de |a Presidencia,
que fija el texto refundido, coordinado y sistenmatizado de la ley N 18.575,
Organi ca Constitucional de Bases Generales de |a Adninistraci 6n del Estado.

I gual nente regulard, para las instituciones referidas en el inciso precedente
gue tengan una dotaci 6n anual de 100 o més funcionarios o trabajadores, |os
par anetros, procedi mentos y demas el enentos necesarios para cunplir con |la
obl i gaci 6n de contar con a |l o nenos un 1% de su dotaci 6n anual, de personas con
di scapaci dad o asignatarias de una pensi 6n de invalidez de cual qui er réginen
previsional, o para justificar su excusa

El presente reglanento no ser&a aplicable al Congreso Nacional, el Poder
Judicial, el Mnisterio Pdblico, la Contraloria General de |la Republica, el Banco
Central, el Tribunal Constitucional, |as Fuerzas Arnadas, |as Fuerzas de Orden y
Seguridad Publica, el Servicio Electoral, la Justicia Electoral y demés tribunal es
especi al es creados por |ey, quienes deberan dictar |as normas necesarias para dar
cunplimento al articulo 45 de la ley N 20.422.

Articulo 2.- Se entenderd por persona con di scapaci dad aquel |l a que, teniendo
una o nmas deficiencias fisicas, nentales, sea por causa psiquica o intelectual, o
sensorial es, de caréacter tenporal o pernmanente, al interactuar con diversas barreras
presentes en el entorno, ve inpedida o restringida su participacion plena y efectiva
en |l a soci edad, en igual dad de condiciones con |as dengs.

Para | os efectos de este reglanento, |as personas con di scapaci dad deber an
contar con la calificacion y certificacion previstas en el articulo 13 de la |ley
N° 20.422, que establ ece normas sobre igual dad de oportuni dades e inclusién socia
de personas con di scapaci dad.

Articulo 3.- Para efectos de este reglanento, se entenderda por persona
asi gnataria de pensi 6n de invalidez aquella que, sin estar en edad para obtener una
pensi 6n de vejez, recibe una pensi 6n de cual quier régimen previsional a
consecuenci a de una enfermedad, accidente o debilitaniento de sus fuerzas fisicas o
i ntel ectual es que causen una di sninuci 6n pernanente de su capaci dad de trabajo.

Articulo 4.- La calidad de persona con discapacidad o asignataria de pensi 6n
de invalidez de cual quier réginen previsional sera verificada a través de la
certificacion a que se refieren los articulos 55y 56 de la ley N° 20.422, y los
regi stros di sponibles en el Sistema Nacional de Infornaci 6n de Seguridad y Sal ud en
el Trabajo de | a Superintendencia de Seguridad Soci al

Ti TULO SEGUNDO
De | a seleccién preferente de personas con di scapaci dad
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Articulo 5.- Para efectos de este Titulo, se entendera por proceso de
sel ecci 6n todo procedimento definido por la ley o la autoridad conpetente que tenga
por finalidad a una o mas personas i dOneas para desenpefiarse conp funcionarios
publicos en las instituciones a quienes se les aplica este reglanento referidas en
el articulo primero.

Articulo 6.- Los procesos de sel ecci6n para proveer cargos publicos deberan
regirse por |lo dispuesto en |as respectivas nornmas |egales y reglanentarias, en su
caso, o por las disposiciones de cada organism o servicio dictadas en virtud de |as
orientaci ones que al efecto pueda enitir la Direccion Nacional del Servicio Cvil

Respecto de | os procesos de sel ecci én de Alta Direccion Publica, éstos se
encuentran regul ados por el Parrafo Il denomi nado "De |a seleccio6n de altos
directivos puablicos", del Titulo VI de la ley N 19.882.

Articulo 7.- En |l os procesos de selecci6n, |a respectiva autoridad debera
vel ar por que en la definicidon de los perfiles y en | os contenidos de |as bases o
paut as de sel ecci 6n respectivas, no se establ ezcan condi ci ones, requisitos o
exi genci as que inpliquen discrininaciones arbitrarias que limten la participacio6n
de |l as personas con di scapaci dad.

El jefe superior del servicio y quienes sean contratados en calidad de asesores
externos para |la inplenentaci 6n de | os procesos de sel ecci 6n de personal deberan
i mpl enentar | as adaptaci ones y aj ustes necesarios, de conform dad a | o que establ ece
el articulo 24 de la ley N 20.422, asi cono proveer |os servicios de apoyo o
ayudas técni cas que sean necesarios. Para |los efectos de |la inplenentaci 6n de
di chos aj ustes necesarios, |os servicios publicos podran solicitar infornes
técnicos o |la col aboraci 6n del Servicio Naci onal de Di scapaci dad.

Para | o anterior, |a persona con discapaci dad postul ante deberéa indicar en e
formul ari o de postul aci 6n | os aj ustes necesarios y/o ayudas técnicas que requiere
para participar en el proceso de sel ecci6n

Para dar cunplimento efectivo a | o sefial ado precedentenente, |os sistenas y
sitios web en los cual es se publiquen convocatorias a | os procesos de sel ecci 6n de
| as respectivas instituciones deberéan ser desarrollados o inplenentados aplicando
est andares de desarrollo, conpatibilidad y accesibilidad universal, de confornidad
con | o establecido en el decreto suprenbo N° 1, de 2015, del Mnisterio Secretaria
Ceneral de la Presidencia, o la norma que | o reenplace en su defecto de nanera de
permitir su acceso, en igualdad de oportuni dades, a personas con di scapaci dad.

Articulo 8.- Las instituciones referidas en el articulo prinero de este
regl anent o sel ecci onaran preferentenmente, en igual dad de condiciones de nérito, a
personas con di scapaci dad.

En el caso de | os procesos de sel eccion regidos por Titulo VI de la ley N
19.882, | a seleccion preferente de persona con di scapaci dad se cunpl e cuando, en
i gual dad de puntaje entre | os postul antes el egi bl es del respectivo concurso, se
incorpora a |a persona con di scapaci dad en | a nénmina que sera propuesta a la
aut ori dad conpetente para nonmbrar el respectivo cargo

Se entendera por igualdad de mérito |la posici6n equival ente que ocupen dos o
mas postul antes conmo resultado de una eval uaci 6n basada en puntaje o bien la
val oraci 6n objetiva utilizada al efecto.

Articulo 9.- Las instituciones afectas al presente reglanento deberan
informar a la Direcci6n Nacional del Servicio Gvil y al Servicio Nacional de la
Di scapaci dad, dentro del nes de enero de cada afio, sobre | os procesos de sel ecci 6n
real i zados en el afio innedi atamente anterior, especificando | as provisiones
ef ectuadas conforme a | a sel ecci 6n preferente de personas con di scapacidad, en |la
forma y condiciones que al efecto determne la Direccion del Servicio Civil

El referido inforne deberd ser publicado en |a pagina web institucional de |la
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respectiva instituci6on dentro de los treinta dias siguientes a su em sion

Ti TULO TERCERO
De la mantenci 6n y contrataci 6n de personas con di scapaci dad o asignatarias de
una pensi 6n de invalidez de cual qui er régi men previsiona

Articulo 10.- En los 6rganos de |la Adm nistraci 6n del Estado a que se refiere
el articulo prinero de este reglanmento, que tengan una dotaci 6n anual de 100 o nas
funcionarios o trabajadores, a |lo nenos un 1% de |a dotaci 6n anual deberan ser
personas con di scapaci dad o asignatarias de una pensi 6n de invalidez de cual quier
régi men previsional, en cunplimento a |a obligaci é6n del inciso segundo de
articulo 45 de la ley N 20.422. Si de este céalculo resultare un nanero con
deci mal es, se aproxinmara al entero inferior.

La determ naci 6n de | a dotaci 6n maxima de |las instituciones referidas en e
inciso anterior sera la que fije la Ley de Presupuestos del Sector Publico del afio
en curso, o bien aquella que regule | a dotaci 6n de personal en caso que no esté
fijada en la Ley de Presupuestos.

Articulo 11.- Para efectos de verificar el cunplinmento del afio anterior, se
seguiran | as siguientes reglas:

i. Se deberé& considerar el periodo conprendido entre el 1° de enero y el 31
de dicienbre del afio anterior, o bien, desde el inicio de actividades de |la
institucién y el 31 de dicienbre de ese afio en caso que ésta no se haya encontrado
en actividad al 1° de enero.

ii. El nanmero total de funcionarios con discapacidad contratados por |a
i nstitucion seré equivalente a |la suma del namero de funcionarios con di scapaci dad
gue haya estado contratado cada nmes, dividido por 12, o dividido por el nunero de
neses que corresponda en caso que la instituci 6n haya iniciado actividades en form
posterior al 1° de enero. El nunero de funcionarios con discapacidad a contabilizar
en cada nes correspondera a aquel que haya estado contratado al daltino dia del nes
respecti vo.

iii. El nuanero de funcionarios con discapaci dad determ nado acorde al punto ii
se dividira por la dotaci 6n méxi ma autorizada de |la respectiva institucion para
di cho afo, para efectos de calcular el porcentaje que representa de ésta.

Articulo 12.- Las instituciones referidas en el articulo primero de este
regl ament o podran excusarse por razones fundadas del cunplimento de |a obligacion
sefial ada en el articulo anterior

S6l o se consideraran razones fundadas para excusarse de |a obligaci 6n
sefial ada, | as siguientes:

a) La natural eza de las funciones que desarrolla el 6rgano, servicio o
institucion. Se entendera que se configura esta razéon fundada cuando, por sus
caracteristicas o por su especialidad, |os procesos o actividades del 6rgano,
servicio o institucion no pueden ser desarrollados por personas con discapaci dad o
asi gnatari as de pensi 6n de invalidez de cual quier régi nen previsional. Esta
circunstancia debera ser eval uada por el respectivo 6rgano, servicio o
institucion, e infornmada de acuerdo a lo prescrito en el articulo siguiente.

b) No contar con cupos disponibles en |a dotaci 6n de personal

Esta razén fundada se configura cuando no exi ste ningun cupo di sponible
respecto de | a dotaci 6n méxi na sefial ada en |l a Ley de Presupuestos para |la
respectiva institucion o en la normativa que |a establ ezca.

c) La falta de postulantes que cunplan con | os requisitos respectivos. Se
ent endera que se configura esta razéon fundada cuando no hubi eran postul ado personas
con di scapaci dad o asignatarias de pension de invalidez o sus postul aci ones no
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hubi eran cunplido el perfil requerido. Correspondera al respectivo 6rgano, servicio
o institucion, acreditar la verificacion de | os hechos que configuran tal razén
fundada, asi conp la circunstancia de haberse publicado | a convocatoria al cargo.

Articulo 13.- Para excusarse, el jefe de servicio de las instituciones
obl i gadas debera presentar un inforne fundado a |a Direcci 6n Nacional del Servicio
Civil y al Servicio Nacional de |a Di scapacidad, dentro del nes de abril de cada
afio, dando cuenta del afo cal endario anterior

Di cho informe sera publicado en | as pagi nas web institucionales de |la
respectiva instituci 6n, de la Direcci 6n Nacional del Servicio Cvil y del Servicio
Naci onal de | a Discapaci dad, dentro del nes siguiente a su em sion

Ti TULO CUARTO
Di sposi ci ones final es

Articulo 14.- Los organos de | a Administraci é6n del Estado y qui enes presten
asesoria en | os procesos de sel ecci 6n de personal deberan mantener y cautelar la
reserva de la infornmaci 6n referida a | os datos sensi bles de | as personas que
participen de ellos, especialnmente aquella referida a |a condici én de salud de |os
postul antes, de conformidad con lo previsto en la ley N 19.628, sobre Proteccion
de la Vida Privada

Articulo 15.- Con el fin de garantizar el derecho a |a igual dad de
oportuni dades de | as personas con di scapaci dad, |las instituci ones establ eceran
nedi das contra la discrininaci 6n, las que consistiran en exigencias de
accesi bilidad, realizaci 6n de ajustes necesarios y prevenci 6n de conductas de
acoso, de acuerdo a lo establecido en el articulo 8° de la |ley N° 20.422.

DI SPCSI CI ONES TRANSI TORI AS

Articulo prinero: El presente reglanento entrara en vigencia el priner dia
del nmes subsiguiente a su publicacion

Articul o segundo: La obligacio6n de informar conforne | o establecido en e
articulo 13 anterior conenzara a regir a partir del afio 2019

Anot ese, tonese razon y publiquese en el Diario Oficial.- M CHELLE BACHELET
JERIA, Presidenta de |a Republica.- Alejandra Krauss Valle, Mnistra del Trabajo y
Previsi 6n Social.- Nicolas Eyzaguirre Guzman, Mnistro de Haci enda.- Marcos
Barraza Gonmez, Mnistro de Desarroll o Soci al

Lo que transcribo a usted para su conocimento.- Francisco Javier Diaz Verdugo,
Subsecretari o del Trabajo.
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